
 
 

Aktuelle Information zur Corona-Krise 

 
 

Der Schutz unserer Mitarbeiter, Mitglieder, Mieter und Kunden hat für 

uns sehr hohe Priorität. Aufgrund dessen zwingt uns die aktuelle 

Entwicklung zu nachfolgenden Maßnahmen: 

 

 Die Geschäftsstelle bleibt bis auf weiteres geschlossen 

 Kundenanfragen werden nur noch telefonisch, per E-Mail oder Post 

entgegengenommen 

 Reparatur- und Instandhaltungen in den Wohnungen und Häusern 

werden nur auf dringende, unaufschiebbare Sofortmaßnahmen 

beschränkt und nur nach vorheriger telefonischer 

Rückversicherung zum Gesundheitszustand der Bewohner sowie 

nach persönlichem Ermessen der Mitarbeiter/-in durchgeführt – 

Gleiches gilt für andere Termine in den Wohnungen 

 Barzahlungen werden ab sofort nicht mehr entgegengenommen. 

Bitte sorgen Sie in Ihrem eigenen Interesse durch rechtzeitige 

Überweisung bzw. Teilnahme am Lastschrifteinzugsverfahren 

dafür, dass die Mietzahlungen vertragsgemäß bei uns eingehen. 

 

Diese Regelungen gelten ab sofort für unbestimmte Zeit. 

Über Änderungen werden wir Sie zu gegebener Zeit wieder auf unserer 

Homepage informieren.  

 

Telefonisch erreichen Sie uns selbstverständlich weiterhin. 

 

Wir danken Ihnen für Ihr Verständnis und wünschen Ihnen in dieser 

Ausnahmesituation vor allem Gesundheit.  
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